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Tillykke med købet, og mange tak for, at du har besluttet dig for et gør det selv-produkt fra WAGNER. 

Følgende garantibestemmelser gælder for EU (Den Europæiske Union), Norge, Schweiz og UK. 

Dette informationsblad er alene gældende for information om garantiydelserne. Alle andre udsagn om disse 

har ingen juridisk bindende virkning. 

 

J. Wagner GmbH, med hovedkontor i D-88677 Markdorf, giver dig ud over den lovpligtige garanti for dette 

produkt desuden en garanti på 36 måneder (udstyrsgaranti). Garantiperioden forlænges med yderligere 12 

måneder, hvis produktet inden for 28 uger efter købet registreres på internettet på 

https://go.wagner-group.com/3plus1. Bemærk: En registrering er kun mulig, hvis du giver samtykke til at 

gemme dine oplysninger, som skal indtastes på registreringssiden. 

 

Starten på garantien samt fristen for registrering er købsdatoen (originalt købsbilag) for det oprindelige køb 

af produktet. Uden fremvisning af originalt købsbilag kan der, hvis garantien gøres gældende, ikke påtages 

noget ansvar - og i øvrigt heller ikke ydes nogen garanti. Hvis der inden for den angivne periode opstår et 

problem med produktet, bedes du kontakte din konsulent/forhandler. 

Garantien omfatter kun anvendelse til privat, ikke erhvervsmæssig brug, da der efter vores målestok er tale 

om et gør det selv-produkt. Her er et kendetegn købet foretaget af en privat person. Ved køb foretaget af 

en forretningskunde går vi derfor ud fra, at det er til erhvervsmæssig brug. Det tilsigtede formål fremgår af 

brugsanvisningen. Vores gør det selv-udstyr er ikke egnet til erhvervsmæssig brug. Hvis du bruger din 

enhed til erhvervsmæssig brug, bortfalder kravet på garanti.  

Garantien omfatter gratis afhjælpning af mangler, der påviseligt skyldes brug af fejlbehæftet materiale ved 

produktion eller montagefejl samt gratis udskiftning af defekte dele, såfremt der ikke foreligger en 

garantiudelukkelse. 

Vi tager udtrykkeligt forbehold for garantiydelsen.  

Garantikrav kan kun i begrænset omfang gøres gældende: 

• ved akkumulatorer/batterier, som er indeholdt i produktet, og som kan tages ud af brugeren, 

samt tilhørende ladestationer/opladere: 

o Vi yder en garanti på 24 måneder på akkumulatorer og tilhørende opladere. Disse 

produkter er udelukket fra garantiforlængelsen. 

o ved akkumulatorer, som er produceret af tredjepart, og som ikke er forsynet med 

WAGNERs firmaadresse, er udelukket fra alle garantikrav. 

o Undtaget heraf er desuden dele af disse komponenter, som er udsat for brugsbetinget 

eller anden naturlig slitage, samt mangler på disse komponenter, der skyldes 

brugsbetinget eller anden naturlig slitage. 

 

Garantikrav kan ikke gøres gældende:  

• ved tilbehør til udstyr og reservedele (ren udstyrsgaranti). 

• ved dele, som er udsat for brugsbetinget eller anden naturlig slitage, samt mangler på 

produktet, der skyldes brugsbetinget eller anden naturlig slitage. Dette omfatter især kabler, 

ventiler, pakninger, dyser, cylindre, stempler, materialeførende kabinedele, filtre, slanger, 

tætninger, rotorer, statorer, osv. Skader fra slitage skyldes især slibende sprøjtemateriale og 

anvendelse af ru materialer og stoffer. 

• ved fejl på enheder, der skyldes manglende overholdelse af betjeningsanvisninger, uegnet eller 

ukyndig brug, forkert montage eller ibrugtagning foretaget af køber eller tredjemand, ikke 

formålsbestemt brug, unormale miljøpåvirkninger, uegnede sprøjtemateriale, kemisk, 

elektrokemisk eller elektrisk påvirkning, usagkyndige driftsbetingelser, drift med forkert 

netspænding/-frekvens, overbelastning eller manglende vedligeholdelse eller pleje/rengøring. 

• ved fejl på enheden, der skyldes brug af tilbehørsdele, supplerende dele eller reservedele, som 

ikke er originale WAGNER-dele. 

• ved produkter, der er blevet ændret eller suppleret. 

• ved produkter, hvor serie-/produktionsnummeret er fjernet eller gjort ulæseligt. 

• ved en ulæselig mærkeplade, som er placeret på produktet. 
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• ved produkter, hvorpå der er foretaget reparationsforsøg af ikke autoriserede personer. 

• ved produkter med små afvigelser fra den oprindelige beskaffenhed, der er uvæsentlige for 

enhedens værdi og anvendelighed. 

• ved produkter, der helt eller delvis er blevet skilt ad. 

• ved forhold, der gøres gældende af personer, som ikke er første køber af produktet, eller ved 

produkter, som er blevet solgt videre. 

• ved produkter, som er solgt som B-vare eller 2. sortering. 

 

De lovmæssige rettigheder vedrørende tingsmangler, som du som køber fra udlevering af købsgenstanden 

har krav på til det tilsigtede formål, begrænses ikke af garantien. Garantien og dine lovmæssige 

garantirettigheder bortfalder, hvis enheden er blevet åbnet af andre personer end det autoriserede 

WAGNER-servicepersonale. 

I garantitilfælde bedes du kontakt din konsulent/forhandler. Denne formidler dig også kontakt til det 

autoriserede WAGNER-servicepersonale. Hvis du vil returnere produktet med henblik på kontrol for en 

mulig garanti, bedes du emballere det, så der ikke opstår yderligere skader under transporten. Enheden 

skal være rengjort og skyllet, og (højtryks-) slangen skal være afmonteret fra grundmodulet. Ved 

manglende overholdelse af denne betingelse forbeholder vi os ret til at fakturere dig for vores opståede 

omkostninger. Adressen på den pågældende konsulent/forhandler i dit land finder du på sidste side af 

brugsanvisningen eller i oversigten på vores webside på https://go.wagner-group.com/hf-dealer-locator. 

Hvis det fremgår af en kontrol, at der ikke er tale om et garantitilfælde, skal du betale reparationen og 
forsendelsesomkostningerne. Krav fra garantien over for WAGNER kan i dette tilfælde ikke gøres 
gældende. Øvrige lovmæssige eller kontraktmæssigt aftalte krav (dermed også fra de generelle 
forretningsbetingelser for J. Wagner GmbH) bevares. 
 
For så vidt det er lovligt, udelukker vi ethvert ansvar for person-, tings- eller følgeskader, navnlig hvis 

enheden er brugt til andre end de i vores brugsanvisning angivne anvendelsesformål, ikke er taget i brug 

eller istandsat i henhold til vores brugsanvisning, eller hvis der på egen hånd er udført reparationer af ikke 

autoriseret WAGNER-servicepersonale. En returnering af produktet kræver forudgående aftale med din 

konsulent/forhandler. 

Ovenstående garantier gælder kun for produkter, som er købt af autoriserede forhandlere i EU, Norge, 

Schweiz eller UK, og som anvendes i købslandet. Ovenstående bestemmelser regulerer afslutningsvis det 

juridiske forhold til J. Wagner GmbH. Yderligere krav, navnlig for skader og tab uanset deres natur, der 

opstår på grund af produktet eller dets brug, er udelukket, bortset fra, når det gælder loven om 

produktansvar. Krav på ansvar for mangler over for forhandleren berøres ikke heraf. For denne garanti 

finder tysk ret anvendelse. Aftalesproget er tysk. Hvis betydningen af den tyske og en udenlandsk tekst i 

denne garanti afviger fra hinanden, gælder betydningen af den tyske tekst.  

Eneste værneting for alle tvister vedrørende eller i forbindelse med disse garantibestemmelser er 

Konstanz, Tyskland. 

Vores detaljerede garantibestemmelser kan rekvireres hos vores autoriserede WAGNER-partnere (se 

webside eller brugsanvisning) eller i tekstform på vores webside: 

https://go.wagner-group.com/hf-warranty-conditions 

 

 

- Forbehold for ændringer - 


